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UY BANNHANDAN  CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
HUYEN BACH LONG VI Poc 1ap - Tw do - Hanh phic
Sé: 230/BC-UBND Bach Long Vi, ngay 01 thang 12 nam 2023
BAO CAO

Tinh hinh, két qua thwe hién kiém soat thia tuc hanh chinh
nim 2023 trén dia ban huyén Bach Long V1

Kinh giri: Van phong Uy ban nhan dan thanh phé.

Thuc hién Théng tu s6 02/2017/TT-VPCP ngay 31/10/2017 cia Vin
phong Chinh pht vé& viéc huéng din vé nghiép vu kiém soat thu tuc hanh chinh,
Uy ban nhan dan huyén Bach Long Vi béo céo két qua thuc hién cong tac kiém
soat thu tuc hanh chinh nim 2023 trén dia ban huyén nhu sau:

I. CONG TAC CHI PAO, PIEU HANH

- Ngay 06/01/2023, Uy ban nhan dan huyén Bach Long Vi ban hanh Ké
hoach sé 01/KH-UBND v& kiém soat thti tuc hanh chinh ndm 2023 trén dia ban
huyén Bach Long Vi, trong d6 xdc dinh & cac muyc ti€u, nhiém vu va trach
nhiém t6 chuc trién khai ctia cac phong, ban, don vi; ¢ danh muc nhiém vy,
cong viéc cu thé, x4c dinh rd don vi chu tri, don vi phé)i hop, thoi gian thuc hién
kém theo.

- Uy ban nhan dan huyén d& ban hanh Céng vin s6 26/UBND-VP ngay
17/01/2023 chi dao cac phong chuyén mén huyén td chtc thuc hién cac ndi
dung: xdy dung quy trinh giai quyét tht tuc hanh chinh; s6 hoa hd so, gidy o,
két qua giai quyét TTHC; ra soat don gian héa thu tuc hanh chinh thude tham
quyén giai quyét cta UBND huyén. Coéng vin s6 265/UBND-VP ngay
28/4/2023 vé viéc ddy manh cai cach hanh chinh, chuyén dbi s6 ctia huyén nim
2023; tiép tuc thuc hién ra soéat, don gidn hoa thu tuc hanh chinh thudc thdm
quyén giai quyét, thu tuc hanh chinh ndi bo.

II. TINH HINH, KET QUA THU'C HIEN
1. Cong khai thu tuc hanh chinh.

- Can ct cac Quyét dinh cong bé danh muc tht tht tuc hanh chinh stra
ddi, bd sung, bii bo, thay thé, ban hanh méi cta Uy ban nhén dén thanh phé, Uy
ban nhan dan huyén Bach Long Vi tién hanh ra soat, niém yét cong khai cac
danh muc tht tuc hanh chinh duoc stra dbi, bd sung thude thAm quyén giai quyét
cta huyén tai Bo phan Tiép nhan va Tra két qua va trén Céng Thong tin dién tu
huyén, ddm bdo rd rang, déy dt ndi dung, kip thoi, dang quy dinh, tao thudn lgi
cho c4 nhan va té chirc trong viéc tim hiéu va thuc hién tht tuc hanh chinh.
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- Ngoai nhiing tht tuc hanh chinh d3 dugc cong khai khong c6 stra 61, bd
sung, ny ban nhan dan huyén da tién hanh niém yét cdng khai danh muc thu tuc
hanh chinh duge Uy ban nhin dan thanh phé stra dbi, bd sung, thay thé, bai bo
cac linh vuc: (1) Gido duc va dao tao; (2) Lao dong - Thuong binh va Xa hoi;
(3) Nong nghiép va phat trién Nong thon; (4) Tai nguyén va Moi truong; (5) Tu

phap; (6) Van héa - Thé thao va Gia dinh thudc thim quyén giai quyét cla
huyén.

2. Vé tinh hinh, két qua gidi quyét TTHC

- Tinh dn thdi diém béo céo, B6 phan Tiép nhan va Tra két qué huyén
tiép nhan 93 ho so thu tuc hanh chinh.

- 100% hé so thi tuc hanh chinh dugc giai quyét, tra két qua som, ding
thoi han quy dinh, khéng c6 thi tuc hanh chinh qua han, no dong.

- Do lam tot cdng tic huéng dan, giai thich, cung cip thdng tin chinh xac,
day du, kip thoi vé& thi tuc hanh chinh di giam thoi gian cho doi, c4 nhan va to
chirc khéng phai di lai, lién lac nhidu lan v6i cong chirc dé bd sung hd so.

- B phén Tiép nhan va Tra két qua va cac phong chuyén mén da phdi
hop tot trong viéc giai quyét hd so thi tuc hanh chinh, rit ngan thoi gian giai
quyét, tra két qua sém, dang so voi thoi gian quy dinh.

(Phu luc tinh hinh, két qua gidi quyét thi tuc hanh chinh nim 2023 gii kém
theo)

3. Vé tiép nhin va xir Iy phan dnh, kién nghi vé TTHC

Céc phong chuyén mén, B phan Tiép nhdn va Tra két qua huyén lam
t6t cong tac hudng dan, giai thich ngay tir khi tiép nhan hd so giai quyét thu
tuc hanh chinh nén di giam thoi gian chd doi; ¢4 nhan va td chuc khong phai
di lai, lién hé nhiéu 14n v&i cong chuc dé bb sung ho so thu tuc hanh chinh;
100% thu tuc hanh chinh tiép nhin duoc giai quyét sém, ding so v6i thoi
gian quy dinh; can bd, cong chuc, vién chirc tai B phan Tiép nhéan va Tra
két qua, cdc phong chuyén mdn c6 tac phong, thai d6 lich sy, nghiém tic,
khiém t6n, chudn muc trong giao tiép, qua d6 nhan dugc su danh gia cao va su
hai long cta c4 nhin va t6 chic dén thuc hién tha tuc hanh chinh. Trong nam
2023, trén dia ban huyén Bach Long Vi khong c6 y kién phan anh, kién nghi
clia ngudi dan va doanh nghiép vé giai quyét, quy dinh tht tuc hanh chinh;
khong c6 can bg, cong chirc,vién chuc vi pham vé hanh chinh.

4. Ra sodat, don giin héa TTHC:

- Trién khai K& hoach sé 63/KH-UBND ngay 28/02/2023 cua Uy ban
nhdn dan thanh phé Ngay 17/01/2023, Uy ban nhan dan huyén Bach Long Vi
dd c¢6 Cong van so6 26/UBND-VP chi dao ciac phong chuyen mén huyén tién
hanh ra soét, don gian héa thi tuc hanh chinh thudc thim quyén giai quyét cia
Uy ban nhén déan huyén.
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- Ngay 19/7/2023, Uy ban nhan dan huyén da c6 Bao céo sé 112/BC-
UBND vé két qua ra soat, danh gia thi tuc hanh chinh trén dia ban huyén. Qua
ra so4t, danh gia viéc tiép nhan, giai quyét, tra két qua (T4p trung ra soat 51 thu
tuc theo chi dao ctia thanh phé) vay kién ctia ¢4 nhén, t6 chirc cho théy thu tuc
hanh chinh trén dia ban huyén Bach Long Vi chua c6 vudng méc, bat cap, gay
can tré hoat dong san xuit kinh doanh va doi séng cua nhin dan trén dia ban
huyén.

- Huyén d4 tién hanh ra soét, thong ké, don gian héa d6i véi cac thi tuc
hanh chinh ndi by trong co quan hanh chinh huyén, nham rit ngan thoi gian giai
quyét va tra két qua giai quyét thu tuc hanh chinh.

5. Vé cong tdc truyén thong hé tro hoat dong kiém sodt TTHC.

- P4y manh cong tac truyen thong vé hoat dong kiém soat thi tuc hanh
chinh ciing nhu tuyén truyén, pho bién chi truong, chinh sach, quy dinh vé kiém
soat thi tuc hanh chinh trén cac phuong tién thong tin dai chiing nhu: Hé théng
loa phat thanh huyén, Cbng thong tin dién tir huyén hoic qua cic vin ban chi
dao didu hanh, cac cudc hop giao ban dinh k¥, hdi nghi lién quan dén cong tac
cai cach thu tuc hanh chinh.

- Cdng théng tin dién tr, hé thdng truyén thanh huyén thudng xuyén ding
tai, tuyén truyén cc hoat dong vé cai cach thi tuc hanh chinh cta thanh phé
cling nhu cta huyén; thuong xuyén cdp nhat dang tai danh muc tha tyc hanh
chinh sira d6i, bd sung, thay thé, bii bo, ban hanh méi theo Quyét dinh cong bd
cta Uy ban nhan dan thanh phé.

6. Cong tac s6 héa két qua giai quyét thit tuc hanh chinh con higu lue,
hd so gidi quyét thii tuc hanh chinh.

- Huyén dd ban hanh ké hoach s6 04/KH-UBND ngay 28/01/2022 vé sb
hd so giai quyét thu tuc hanh chinh véi 16 trinh s6 héa cu thé.

- Tinh dén thoi didm bdo céo huyén di thuc hién sé héa 100% hd so giai
quyét thi tuc hanh chinh, hoan thanh Ké hoach dé ra.

7. Té chirc thwe hién Nghi dinh s6 61/2018/ND-CP ngay 23/4/2018 ciia
Chinh phit vé& co ché mot cira, mdt cira lién thong trong giai quyét thi tuc
hanh chinh; Nghi dinh s6 107/2021/ND-CP ngay 06/12/2021 ciia Chinh phi
sira dbi, bd sung Nghi dinh s6 61/2018/ND-CP.

Trién kha1 thuc hién Nghi dinh sb 61/2018/ND-CP ngay 23/4/2018 va
Nghi dinh s6 s6 107/2021/ND-CP ngay 06/12/2021 ctia Chinh phu, Uy ban nhén
dan huyén da chi dao B9 phan Tiép nhan va Tra két qua, cac phong chuyén mon
thuc hién hiéu qua co ché mdt ctra, mdt cira lién thong, 1Ay sw hai long cua td
chirc, c4 nhan 13 thuée do chit hrofng va hiéu qua phuc vu cua can b, Cong
chtre, vién chtic. Pong thoi, lam tot viée huorng dan lap hd 50, tiép nhén hd so,
khéng d& ngudi dan, doanh nghiép di lai nhiéu 1an; nghiém cdm céc hanh vi ctra
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quyén, séch nhidu, gy phién ha, khé khan, 1am phét sinh chi phi, dun diy tréch
nhiém, thiéu hop tic trong giai quyét thi tuc hanh chinh cho t6 chirc, c4 nhén;
giai quyét tht tuc hanh chinh dam béo kip thdi, nhanh chéng, dtng phép luét,
cong khai, minh bach va c6 su phdi hop chit ché gilta cic phong chuyén mon;
can bd, cong chirc, vién tng xi, giao tiép v6i ngudi dan va doanh nghiép phu
hop véi quy ché van hoa cong sé.

IIL. PANH GIA CHUNG

- Méc du trong diéu kién huyén dao xa dat lién, dién tich nho, dan cu va
doanh nghiép it; nhu ciu, tin suét giai quyét thu tuc hanh chinh khéng cao.
Song, Uy ban nhén dan huyén ludn quan tdm chi dao trién khai thuc hién tbt
nhiém vu céng téc kiém soat thu tuc hanh chinh trén dia ban nhdm giai quyét cc
thi tuc hanh chinh dam bao thdi gian quy dinh, dép tng yéu cu ctia ngudi dan
va doanh nghiép.

- Cong tac cai cach cling nhu kiém soat thi tuc hanh chinh trén dia ban
huyén vin gip nhidu khé khin do ha tAng k¥ thuit cong nghé thong tin, vién
théng ctia huyén chua ddng bd; chit lwong tin hiéu khoéng diy va dung luong
* dudng truyén khéng 6n dinh; trinh d6 ting dung cong nghé théng tin ctia doi ngil
‘can b, céng churc, ngudi dan va doanh nghiép trén dia ban huyén co ban con
thap.

IV. MOT SO NHIEM VU TRONG TAM TRONG NAM 2024

- Tiép tuc trién khai thuc hién K& hoach sb 216/KH-UBND ngay
23/9/2021 ctia Uy ban nhan dén thanh phé v& viée thyc hién Nghi quyét sb
76/NQ-CP ngay 15/7/2021 cua Chinh phii v& ddy manh thuc hién chuong trinh
tdng thé cai cach hanh chinh nha nuéc giai doan 2021- 2030. Trién khai thuc
hién Nghi dinh 107/2021/ND-CP ngay 06/12/2021 ctia Chinh phu sira dbi, bd
sung mot s6 diéu cta Nghi dinh sd 61/2018/ND-CP ngay 23/4/2018 cta Chinh
phu v& thuc hién co ché mdt clia, mot cira lién thong trong giai quyét thu tuc
hanh chinh,

- Thuc hién nghiém tic chi dao cia Uy ban nhan dan, Chu tich Uy ban
nhin dan thanh phd v& hoat dong kiém soat thi tuc hanh chinh va cai cach thu
tuc hanh chinh trong ndm 2024.

- Tang cudng cong tac lanh dao, chi dao, phé bién, quan triét thuc hién
cac nhiém vu kiém soat tht tuc hanh chinh trén dia ban huyén.

- Tap trung thyc hién dam bao tién dd céc nodi dung, nhiém vu cla Ké
hoach kiém so4t TTHC cua thanh pho va Ké hoach kiém soat TTHC cta huyén
nam 2024.

- Thudng xuyén ra soét, thuc hién niém yét cong khai k1p thor, day du,
ding quy dmh céc thl tuc hanh chinh thudc thAm quyén giai quyét ciia Uy ban
nhén dan cip huyén.
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- Tiép tuc ra soat, don gian héa cac thi tuc hanh chinh thuéc pham vi,
thdm quyén giai quyét, dé xuat cdp c6 thAm quyén stra dbi, bd sung phit hop véi
thuc t€, tao thuan loi cho ngudi dan va doanh nghiép.

- Tang cudng cdng tac tuyén truyén, ning cao nhan thic ciia d6i ngli cn
bd, cdng chirc, vién chiic, nguoi dan va doanh nghiép vé y nghia va tdm quan
trong ciia nhiém vu cdng tac kiém soét thi tuc hanh chinh.

V. PE XUAT, KIEN NGHI

Pé nghi Uy ban nhan dan thanh phd, cic Sé, ban, nganh tiép tuc quan tim
ddu tu co s& vat chat, ha tang k¥ thudt cong nghé théng tin, vién théng cho
huyén; t6 chic bdi dudng, tap huan nghiép vu, hudng dan vé cong tac kiém sodt
tht tuc hanh chinh cho d6i ngli can bd lam céng tac kiém soat tha tuc hanh

chinh. /
Uy ban nhén dan huyén Bach Long V1 trin trong béo céo./4
Noi nhgn: TM. UY BAN NHAN DAN
- Nhu kinh giri; f::GI.u’? TICH
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PHU LUC II

Ky béo cdo: nam 2023

UA XIJ'LY PHAN ANH, KIEN NGHI VE QUY DINH HANH CHINH
CUA UY BAN NHAN DAN HUYEN BACH LONG VI

0 _w_no cdo s6 230/BC-UBND ngay 01/12/2023 cua UBND huyén Bach Long Vi)

S6 PAKN <m quy dinh wwu_u
chinh dwgc tiép nhin (bao gbm

Két qua xir Iy PAKN vé quy dinh hanh chinh

ci ky trwée chuyén qua) ba xir ly Dang xir Iy
il Chia ra theo Chia ra theo thoi Chia ra theo ndi
nata ndi dung diém tiép nhin dung Ding tai
STT Nganh, linh vire S Q& s4 sS4 nﬂmw%—wm :
Téng | p 3 - PAKN | Tiép g o PAKN | i v
sé | S5 pAKN |39 PAKH ve PARN | " Sls . | nbin | Kytmge| TOPER0 | PAKNG p 4
vé vi pham ndi dung quy Téng sb VeV dung qu moi chuyén Lk dung quy
b AN dinh hanh g pham g quy Y pham ;
anh chinh x 5 dinh trong qua A dinh
chinh hanh K . hanh 3
chinh kanh ky i hanh
= chinh chinh
A 6] 2) (3) 4) (5) (6) (7 (8) ©) (10) (1D (12)
1. | Tu phap 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
2 |Kinh té va Ha ting 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
3 |No6ivu 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
4 | Vén hoa va Thong tin| 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
5 | Taichinh - K& hoach| 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Tong cong 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
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